Lana Tafro

Kralja Tomislava 144
78000 Banja Luka
Tel: 033/33-33-33
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Market ASA
Suncana 53
71000 Sarajevo

Oznaka oglasa: Magazin Posao.ba 34A

Postovani,

Ovim putem Zelim da se prijavim za radno mjesto Prodavacice u hipermarketu u
Sarajevu, oglasenim u Magazinu Posao.ba. i sama sam Vas kupac, a i pored toga Cula
sam mnogo pohvala o Vasem preduzecu.

Po struci sam trgovac i posjedujem radno iskustvo u prodaji obuce. Pored toga Sto
poznajem sve djelove Vaseg prodajnog asortimana, zelja mi je da radim na odjeljenju za
prodaju tekstila ili kozmetike. Na prethodnom radnom mjestu unapredila sam vestine
komuniciranja sa strankama i davanja savjeta u vezi sa prodajnim artiklima. Takode sam
radila na etiketiranju robe i uredenju prodajnog prostora, pozicioniranju proizvoda i
punjenju polica, te rjeSavanju reklamacija.

Posjedujem iskustvo u u naplati robe, rad na fiskalnoj kasi, kao i osnove rada na racunaru
(Word, Excel, Internet). Komunikativna sam, a sukobe misljenja rjeSavam mirno i
argumentovano. Spremna sam na individualno zalaganje, ali i na timski rad.

Nadam se da ¢ete mi pruziti priliku da dodem na razgovor i usmeno Vam predstavim
svoje znanje 1 iskustvo.

Ostajem s poStovanjem,

Lana Tafro
Banja Luka
14.07.2006.



